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35376/17/S

ФЮЧЪР СТАНДАРТС ЕООД
FUTURE STANDARDS LTD

УЛ. РУЙ ПЛАНИНА 1, СОФИЯ 1407, БЪЛГАРИЯ
1, RUY PLANINA STR., 1407 SOFIA, BULGARIA

УЛ. МАЙОР ТОМПСОН 80, БЛ. 118, СОФИЯ 1407, БЪЛГАРИЯ
80, MAYOR THOMPSON STR., BL. 118, 1407 SOFIA, BULGARIA

ISO 9001:2015

DESIGN, DEVELOPMENT, INTEGRATION, SALES, MAINTENANCE AND SUPPORT OF INFORMATION SYSTEMS,
SOFTWARE AND HARDWARE PRODUCTS AND SOLUTIONS.

ПРОЕКТИРАНЕ, РАЗРАБОТВАНЕ, ВНЕДРЯВАНЕ, ПРОДАЖБА И ПОДДРЪЖКА НА ИНФОРМАЦИОННИ
СИСТЕМИ, СОФТУЕРНИ И ХАРДУЕРНИ ПРОДУКТИ И РЕШЕНИЯ.

11.07.2017

13.10.2019

За информация относно
валидността на

сертификата може да
посетите www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you

can visit the site
www.rina.org

CERTIFICATE No.

СЕРТИФИКАТ №

IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF

ЗА СЛЕДНИТЕ ОПЕРАТИВНИ СТРУКТУРИ / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

Използването и валидността на сертификата зависят от спазването на правилата на РИНА за сертификация на системи за управление на качеството.

Валидността на този сертификат зависи от годишните / шестмесечните одити и от цялостния преглед на системата за управление на всеки три години.

The validity of this certificate is dependent on an annual / six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system

Първо издание
First Issue

Последна промяна
Revision date

RINA Services S.p.A.
Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy

/ IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

Валидност до
Expiry Date 19.10.2022

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the RINA document : Rules for the certification of Quality Management Systems

CISQ e Италианската Федерация на Органите по
Сертификация на  Системи за управление

CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies

Подновен на
Renewal decision date 13.10.2019

Организацията е сертифицирана по гореуказания стандарт от:

Organization with Management System certified since: 20/10/2016

Неприложимите изисквания на
стандарта могат да бъдат

намерени в документираната
информация на организацията.

Reference is to be made to the
relevant documented information

for the requirements of the
standard that cannot be applied to

the Organization's management
system scope

/  FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

УДОСТОВЕРЯВА, ЧЕ СИСТЕМАТА ЗА УПРАВЛЕНИЕ НА КАЧЕСТВОТО НА

СЪОТВЕТСТВА НА СТАНДАРТ

 С ОБЛАСТ НА ПРИЛОЖЕНИЕ

Kalin Panev

Bulgaria Certification
Head

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

SGQ N° 002 A



IAF:33

416/17

ФЮЧЪР СТАНДАРТС ЕООД
FUTURE STANDARDS LTD
УЛ. РУЙ ПЛАНИНА 1, СОФИЯ 1407, БЪЛГАРИЯ
1, RUY PLANINA STR., 1407 SOFIA, BULGARIA

УЛ. МАЙОР ТОМПСОН 80, БЛ. 118, СОФИЯ 1407, БЪЛГАРИЯ
80, MAYOR THOMPSON STR., BL. 118, 1407 SOFIA, BULGARIA

ISO/IEC 27001:2013

THE INFORMATION SECURITY MANAGEMENT ACTIVITIES RELATED TO DESIGN, DEVELOPMENT, INTEGRATION,
SALES, MAINTENANCE AND SUPPORT OF INFORMATION SYSTEMS, SOFTWARE AND HARDWARE PRODUCTS AND

SOLUTIONS.

УПРАВЛЕНИЕ НА ИНФОРМАЦИОННАТА СИГУРНОСТ ПРИ ПРОЕКТИРАНЕ, РАЗРАБОТВАНЕ, ВНЕДРЯВАНЕ,
ПРОДАЖБА И ПОДДРЪЖКА НА ИНФОРМАЦИОННИ СИСТЕМИ, СОФТУЕРНИ И ХАРДУЕРНИ ПРОДУКТИ И

РЕШЕНИЯ.

За информация относно
валидността на

сертификата може да
посетите www.rina.org

For information concerning
validity of the certificate, you

can visit the site
www.rina.org

CERTIFICATE No.

СЕРТИФИКАТ №

УДОСТОВЕРЯВА, ЧЕ СИСТЕМАТА ЗА УПРАВЛЕНИЕ НА СИГУРНОСТТА НА ИНФОРМАЦИЯТА НА

IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

С ОБЛАСТ НА ПРИЛОЖЕНИЕ /  FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

ЗА СЛЕДНИТЕ ОПЕРАТИВНИ СТРУКТУРИ / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

Използването и валидността на сертификата зависят от спазването на правилата за сертификация на РИНА

Валидността на този сертификат
зависи от годишните /

шестмесечните одити и от цялостния
преглед на системата за управление

на всеки три години.

The validity of this certificate is
dependent on an annual / six monthly
audit and on a complete review, every

three years, of the management
system

СЪОТВЕТСТВА НА СТАНДАРТ / IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the relevant RINA rules

ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА ПРИЛОЖИМОСТ,
ВЕРСИЯ 03 / 03.09.2018.
STATEMENT OF APPLICABILITY,
VER. 3 / 03.09.2018.

CISQ e Италианската Федерация на Органите по
Сертификация на  Системи за управление

CISQ is the Italian Federation of
management system Certification Bodies

RINA Services S.p.A.
Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy

11.07.2017

13.10.2019

Първо издание
First Issue

Последна промяна
Revision date

Валидност до
Expiry Date 19.10.2022

Подновен на
Renewal decision date 13.10.2019

Организацията е сертифицирана по гореуказания стандарт от:

Organization with Management System certified since: 20/10/2016

Kalin Panev

Bulgaria Certification
Head

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

SSI N° 001 G



ITSMS-67/17

ФЮЧЪР СТАНДАРТС ЕООД
FUTURE STANDARDS LTD

УЛ. РУЙ ПЛАНИНА 1, СОФИЯ 1407, БЪЛГАРИЯ
1, RUY PLANINA STR., 1407 SOFIA, BULGARIA

УЛ. МАЙОР ТОМПСОН 80, БЛ. 118, СОФИЯ 1407, БЪЛГАРИЯ
80, MAYOR THOMPSON STR., BL. 118, 1407 SOFIA, BULGARIA

ISO/IEC 20000-1:2018

THE IT SERVICE MANAGEMENT SYSTEM OF FUTURE STANDARD LTD SUPPORTING THE PROVISION OF
SUPPORT SERVICES FOR SOFTWARE AND INFORMATION SYSTEMS OF EXTERNAL CLIENTS IN ACCORDANCE

WITH THE SERVICE CATALOGUE.

СИСТЕМА ЗА УПРАВЛЕНИЕ НА ИТ УСЛУГИТЕ НА ФЮЧЪР СТАНДАРТС ЕООД СПОСОБСТВАЩА
ПРЕДОСТАВЯНЕТО НА УСЛУГИ ЗА ПОДДРЪЖКА НА СОФТУЕР И ИНФОРМАЦИОННИ СИСТЕМИ НА ВЪНШНИ

КЛИЕНТИ В СЪОТВЕТСТВИЕ С КАТАЛОГА НА УСЛУГИТЕ.

CERTIFICATE No.

IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE INFORMATION TECHNOLOGY SERVICE MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

/ FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

/ IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

The validity of this certificate is dependent on an annual audit and on a complete review, every three years, of the management system.

/ IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

The use and validity of this certificate are subject to compliance with the RINA Rules for the certification of Information Technology Service Management Systems.

ЗА СЛЕДНИТЕ ОПЕРАТИВНИ СТРУКТУРИ

УДОСТОВЕРЯВА, ЧЕ СИСТЕМАТА ЗА УПРАВЛЕНИЕ НА ИТ УСЛУГИТЕ НА

СЪОТВЕТСТВА НА СТАНДАРТ

С ОБЛАСТ НА ПРИЛОЖЕНИЕ

Валидността на този сертификат зависи от резултатите от годишните одити  и цялостния преглед на системата за управление на всеки три години.

Използването и валидността на този сертификат зависят от спазването на правилата на РИНА за сертификация на системи за управление на ИТ услугите.

СЕРТИФИКАТ №

IAF:33

RINA Services S.p.A.
Via Corsica 12 - 16128 Genova Italy

05.06.2017

13.10.2019

Първо издание
First Issue

Последна промяна
Revision date

Валидност до
Expiry Date 19.10.2022

Подновен на
Renewal decision date 13.10.2019

Kalin Panev

Bulgaria Certification
Head

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

ITX N° 002 L
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